
Wir digitalisieren Ihre Welt!

Verwaltung von morgen - Innovative 
Digitalisierungsprojekte dargestellt an Hand von 
Praxisbeispielen 
Thomas Feld, September 2023
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Daten sind die wertvollste Ressource des 21. Jahrhunderts
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20%
Strukturierte  und 
maschinenlesbare 
Daten

80%
Unstrukturierte, aber

maschinenverstehbare 

Daten

DATA
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Auf dem Weg in die Data Economy

Definition

Bewirtschaftung digitaler 

Datenökosysteme:

Sammeln, Organisieren 

und Austauschen von 

Daten in einem Netzwerk 

von Anbietern mit dem 

Ziel, aus dem 

Informationsgehalt der 

Daten einen Wert 

abzuleiten

Anwendungsfeld
Innovation

Datengetriebene 

Geschäftsmodelle

Digitale (Daten-)Services

Smarte Produkte

Künstliche Intelligenz

Anwendungsfeld 
Transformation

Schutz der 

Datensouveränität

Aufbau von vernetzten

Datenökosystemen

Aufbau von 

Dateninfrastrukturen
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Bsp.: Innovation OpenAI – ChatGPT
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Bsp.

Transformation

Pressesprecherin Windenergie bei EnBW
Energie-Baden-Württemberg

Bei einem Bedarf von 24.000 

Windrädern:

288 Mio. Seiten Papier / 2.400 Bäume
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Digitale Transformation - OZG 4.0 Umsetzung
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„vertrauens-voller Föderator“ einer souveränen Daten-infrastruktur

Interne & Externe 

Register

Interne und Externe 

Fachverfahren

Föderales Datenhaus

E-Akte

Formular-

Management-

System

Government

Site Builder

Nutzerkonto

Bund

KI Basierte Prüf- und

Genehmigungs-

verfahren

Entwicklungsberichte 

& Prognosen

Betrugs- und 

Missbrauchserkennung

Intelligente Online 

Dienste

Behörde



Das intelligente Verwaltungsportal
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Bild generiert durch Generative KI

▪ Verwaltungsübergreifende/bundesweite Dienste

▪ Intelligenter Bürgerassistent: Auskunftsdienst über 

Antragsprozesse

▪ Portaldienste

▪ Chat Interaktion auf Basis von domänenspezifischen 

Fachinformationen

▪ Intelligente Suche: System liefert fachlich fundierte Antworten, 

statt nur Verweise

▪ Redaktionsprozesse

▪ Erstellung von fachlichen Inhalten aus domänenspezifischen 

Fachinformationen

▪ Barrierefreiheit: Fachtexte in einfache Sprache transformieren

▪ Text2Grafik: Aus Texten Infografiken erstellen

▪ Fernerkundung und Lagebildanalysen

▪ Objekt-/Bilderkennung, Generierung von Lagebildern und 

Zusammenfassung von Berichten und Ereignissen

▪ Auskunfts- und Bildungsangebote

▪ Hilfestellung für den Bürger zu allen fachspezifischen Themen 

wie Berufsbilder, Sozialleistungen, Gesundheit, Sicherheit, 

Justiz, u. a.
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Rechtliche Perspektive
Recht auf 

Datenzugang!

Datenzugangsrecht und Weitergaberecht an Dritte für 

Nutzende, bezogen auf alle durch die Nutzung generierten 

Daten in  Softwaresystemen, Maschinen und Anlagen. 

(Data Owner)

Verpflichtung zur Vorabinformation der Nutzenden über 

erzeugten Daten, die Zugriffsrechte und die beabsichtigte 

Verwendung. Einholung der Zustimmung der Nutzenden 

zur Verwendung! 

(Data Holder)

Anwendungssysteme müssen so konzipiert und hergestellt

werden, dass die Rechte gewahrt und Pflichten eingehalten

werden! (Data Access by Design!) 

Daten-
eigentümer

Daten-
halter

Dritte 
Parteien
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Förderales 

Datenhaus 

Der Staat als 

„vertrauens-

voller 

Föderator“ 

einer 

souveränen 

Daten-

infrastruktur

VERWALTUNG
VERKEHR ENERGIE

SICHERHEIT

Der Staat als 

Föderator!

Gesundheit
Sicherheit

Verkehr

Verwaltung

▪ Federated Identity 

Management

▪ Trust Management

▪ Federated Access

▪ Self-Description

▪ Service Governance

▪ Monitoring & Metering

▪ Self-Description

▪ Service Governance

▪ Monitoring & Metering

▪ Policies & Usage Control

▪ Usage Control for data 

protection

▪ Security Concepts

Data Ecosystems

Advanced Smart Services

Infrastructure Ecosystem

Policy Rules & Architecture of Standards, interconnection

Identity & Trust

Federated Catalogue

Sovereign Data Exchange

Compliance
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Beispiel: Ladezonenmanagement für die innerstädtische Zustelllogistik
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Quelle: Last-Mile-Logistics Hamburg – Innerstädtische Zustelllogistik, HSBA Hamburg School of Business Adiministration



Die Lösung seit 2021: Buchbare Ladezonen in Hamburg
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EU-CH-123 9. Juni 2023           16:00 Uhr
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Nächster Schritt: Bushaltestellen als Smarte Be- und Entladezonen 
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Belegung der Haltestelle
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Datenraum Haltestellennetz für Be- und Entladevorgänge 
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Attraktivitätsindex

Analyse Haltestellennetz HH

Verfügbare / buchbare Bushaltestellen (Dynamisch)
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Datenraum

Datenquellen Datenerfassung Datenverarbeitung Daten-Service Service-Nutzer

Föderales Datenhaus – Datendrehscheibe über Datenquellen und Dienste hinweg

Föderales Datenhaus
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Beispiel: Vernetzung aller Verkehrszentralen der Autobahn GmbH
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Föderales Datenhaus - Plattformübersicht und Komponenten
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Beispiel -  Lagebilder und Umleitungsstrategien für ein länderübergreifendes 

Korridormanagement
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Beispiel -  Baustellenmanagement

© Materna 2023 | www.materna.de 21

Problemstellung

• Baustellenplanung ist ein komplexer Prozess mit hohen 

Einstiegshürden

• Regionale Unterschiede in der Verwaltung und den Regelungen sind 

zu berücksichtigen

• Unterschiedliche Firmen haben unterschiedliche 

Herangehensweisen

Folge 

• Fehler zu Beginn des Prozesses können später schnell hohe Kosten 

erzeugen

• Jede Baustelle muss individuell geplant werden.

Lösungen: 

• Umgesetzt im klassifizierten Netz in Baden-Württemberg (Projekt: 

BIS2)

• Erweiterung auf nicht-klassifiziertes Netz und Schleswig-Holstein in 

Arbeit (BIS2-SH und BEMAS)

• BMS für Autobahn-GmbH (MIA)



Beispiel: Brückenzustandsmonitoring auf Basis von Mautdaten
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Datenökosystem für Brückenzustandsmonitoring & Baustellenmanagement
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Smart Living Next

Intelligente

Produkte

Data & KI

Engineering

Gebäude

Versorgung, Logistik

Bewohner

Methoden für souveräne 

Dateninfrastrukturen, föderierte, 

interoperable Data Spaces

Methoden für vertrauensvolle 

KI- Anwendungen, hybride KI, 

Edge-Integration und föderiertes Lernen

Heutiges Wohnen
klimaneutral und energieeffizient

Intelligente

Dienste

Steuerung / 

Monitoring & 

Prognose

Selbst-

optimierende 

Anlagen, 

Elektromobilität

Hauptentwicklungsfeld

KI-Methodik & Dateninfrastrukturen Energie-

effizienz

selbstbestimmt in jedem Alter

Smarte Alltags-

unterstützung

Service

Robotics
Gesundheit 

und Pflege

resilient und (krisen-)sicher

Cyber Security

Smarte 

Sicherheits-

systeme

Gebäude-

sicherheit

kosteneffizient und -transparent

Schadens-

prävention

Gebäude als 

Teil von 

Logistikketten

Gebäude-

Maintenance

Smart Living Toolbox

Smart Living Data Space

Datensilos der einzelnen,

voneinander getrennten Sub-Domänen

im Gebäude

Anwenderfokus: gesamte Lebens- und Wohnumgebungen
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Aufbau eines souveränen Datenraums für Smart Living auf einer Souveränen Cloud-Infrastruktur



ForeSight Next: Datenraum für Energieeffizienz
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Energieverbrauchsoptimierung mit KI

Realverbrauch & Einsparpotenziale

Energieverbrauchsanalyse

Lastoptimierungspotenziale (Grünstrom)

Netzdienlichkeit des GebäudesP
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Datenquellen 

Energieeffizienz-Ziele der Stakeholder

Bewohner EigentümerBMWK

Energiebedarfsoptimierung mit KI

P
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Bestandsanalysetools

Investitionsbedarfsprognose

Energiekostentools

Fördermaßnahmentools

Konform zum Data Act (EU)

Reale Energieverbräuche

Strom Wärme Gas

(Warm-)wasser

Fernwärme

Messstellenbetreiber / Datenvordienstleister

Datenpunkte von Gebäudestruktur, 

Bewohnerstruktur

Wohnungsunternehmen

ForeSight Toolbox

ForeSight Data SpaceKonform zum Data Act (EU)

Reale Wohnungsdaten

Geräte- / Anlagesteller / IoT

Elektroinstallation, Heizung, Wärmepumpen, 

PV-Anlagen, Pufferspeicher, Ladeinfrastruktur, 

Klima, Home Appliance, Consumer Electronics

Reale Anlagendaten

Wärme – und Energieeffizienzdatenportal

Zugangspunkt Datenraum Wärme- und 

Energieeffizienzdaten

P
ro

g
n
o
s
e

M
o
n
ito

rin
gPrognosen & Analyseservices 

Wärmewende

Datenkatalog Gebäude- und Anlagen-

bestandsdaten
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Beispiel: Bevölkerungs- und Katastrophenschutz

Zentrale Koordinierungsstelle

Kompetenzzentrum 

Bevölkerungsschutz 

Multikrisenmanagement

(Einbindung aller Akteure & Ressorts)

Föderales Datenhaus 4.0

Erfassen Analysieren Weiterleiten



Beispiel: Von der Alltagsorganisation zum integrierten Krisenmanagement!

Freiburg Resist

© Materna 2023 | www.materna.de 29

Vor dem Ereignis

◼ Sicherheit durch gute Planung 

und Prognose erhöhen

Während des Ereignisses

◼ Zuverlässige Lageeinschätzung 

ermöglichen

◼ Einsätze übergreifend koordinieren.

Nach dem Ereignis

◼ Einsätze / Krisen aufarbeiten

◼ Lessons Learned unterstützten

◼ Resilienz bewerten und erhöhen

Bürgernahe Maßnahmen

◼ Ausbau Schulungen 

◼ Bürger-zu-Bürger Hilfe
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Erfolgreiche Umsetzung – Aus dem Bedarf entwickeln!

Mobilität und 

Verkehr

Öffentliche

Sicherheit

Digitale Verwaltung

 und Justiz

Data Analytics /  Data Science & Geo Analytics

Data Governance

Data Engineering & Data Infrastructure

Gesundheit
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Lösungsbaustein Smart Service Factory

Datenverständnis, 

Selektion, 

Integration, 

Aufbereitung

Modellierung & 

Modellvalidierung

Ergebnisvalidierung

Gütebewertung

Operationalisierung

Minimum 

viable Product

Fortlaufende 

Bewertung der Güte 

des Modells

Föderierte Smart

Services
Verwaltungsgeschäfte

Skalierung & 

Erweiterungen

Data Manager

Analytics Manager

Developer

Data Scientist

Data Artist

Business Analyst

Business

Developer

Business User

Data Analytics

Business Analyst

Business Analytics
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Lösungsbaustein Data Factory

Public Cloud Souveräne Multi-Cloud Private Cloud



Erfolgreich KI- und Big Data Projekte durchführen

Think Big, Start Small                         Minimum Viable Product (MVP)  

> 50 % der KI-Projekte 

scheitern an der 

Operationalisierung

Data Pipelines sind die Voraussetzung 

für erfolgreiche KI-Anwendung!

Datengetriebene und KI basierte 

Services benötigen hochskalierbare 

Dateninfrastrukturen

Multi-Cloud Plattformansatz auf Basis 

erprobter Open Source Standards und

Komponenten 
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IHR KONTAKT IM 

#TeamMaterna
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Thomas Feld

Vice President Data Economy
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